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CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION DU SITE « ADELE » 
 
PRÉAMBULE 
 
Les présentes conditions générales d’utilisation (ci-après les « CGU ») ont pour objet de 
déterminer les conditions d’accès et les règles d’utilisation du site « ADELE » accessible 
par le lien suivant : https://adele.sae.docapost-dps.com (ci-après le « Site »). 
 
L’accès au Site est subordonné au respect et à l’acceptation des CGU. Il est strictement 
réservé à l’Utilisateur tel que défini ci-après. 
 
Lors du premier accès au Site de l’Utilisateur, une fenêtre contenant les CGU s’affiche. 
 
L’Utilisateur doit les accepter en cochant la case : « J’ai pris connaissance des CGU dans 
leur intégralité et je les accepte ». 
 
L’Éditeur se réserve le droit de modifier ou de mettre à jour, à tout moment, 
unilatéralement, les CGU au gré des changements ou additions effectués, afin 
notamment de se conformer à toutes les évolutions légales, jurisprudentielles, éditoriales 
et/ou techniques ainsi qu’aux éventuelles modifications des conditions générales 
d’utilisation des services. 
 
L'Utilisateur doit pouvoir, à tout moment, consulter la dernière version des CGU 
disponible en permanence sur le Site. 
 
En cas de modification des CGU, une fenêtre contenant les CGU modifiées s’affiche.  
 
L’Utilisateur doit accepter les nouvelles CGU en cochant la case « J’ai pris connaissance 
CGU dans leur intégralité et je les accepte ». 
 
S’il n’accepte pas les CGU lors de son premier accès au Site et en cas de modification de 
ces dernières, l’Utilisateur ne pourra pas avoir accès au Site. 
 
ARTICLE 1. – DÉFINITIONS 
 
Au sein des CGU, les mots ou expressions commençant avec une majuscule, au singulier 
ou au pluriel, auront la signification suivante : 
 
Administrateur : il s’agit d’un profil particulier d’Utilisateur. Il a une fonction de support 
du Site et de suivi de son bon fonctionnement. Il peut créer, modifier, supprimer 
n’importe quel compte d’autres Utilisateurs. Il supervise le Site et a accès à l’ensemble 
des données archivées et donc des Contributions. 
 
Compte : désigne l’espace créé par l’Utilisateur pour accéder au Site. 
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Contribution(s) : désigne l’ensemble des contenus que l’Utilisateur a la possibilité de 
verser sur le Site. 
 
Éditeur : désigne SNCF. 
 
Gestionnaire de Groupe : il s’agit d’un profil particulier d’Utilisateur. En complément des 
droits de l’Utilisateur, ce profil a la possibilité de créer, modifier, supprimer les profils des 
Utilisateurs dans le périmètre auquel il est habilité. 
 
Hébergeur : désigne Docaposte. 
 
Site : désigne le site proposé par l’Éditeur sur Internet accessible depuis l’adresse 
suivante https://adele.sae.docapost-dps.com. 
 
Utilisateur : désigne la personne habilitée ayant accès au Site, après la création d’un 
Compte, quel que soit le lieu où il se trouve et les modalités de connexion. Il peut, selon 
les droits accordés, verser et/ou consulter des documents. Il peut alors effectuer des 
Contributions. Il est rappelé que l’Administrateur et le Gestionnaire de Groupe sont des 
profils particuliers d’Utilisateurs. 
 
ARTICLE 2. – OBJET DU SITE  
 
Le Site a pour objet d’offrir un service d’archivage numérique de documents et de 
données à valeur probatoire. Celui-ci s’appuie sur une plateforme d’archivage numérique 
basée sur un coffre numérique à valeur probatoire, permettant la conservation et la 
consultation de documents et de données, en fonction des droits définis par les services 
propriétaires des données. 
 
Cette offre de service est proposée par le SARDO et est disponible pour l’ensemble des 
salariés de Société Nationale SNCF, de SNCF Réseau, de SNCF Voyageurs, de SNCF 
Gares et Connexions et de FRET SNCF. Elle est détaillée au sein d’un document intitulé 
« fiche descriptive d’offre de services ». 
 
Le Site collecte et exploite des données concernant l’Utilisateur uniquement aux fins 
précisées dans les CGU. 
 
Il est rappelé que toute utilisation du Site se fera dans le strict respect des CGU. 
 
ARTICLE 3. – ACCÈS ET UTILISATION DU SITE 
 
3.1. – Accès au Site  
 
L’accès au Site est possible à partir d’un ordinateur, d’une tablette ou d’un smartphone 
connecté à un réseau de télécommunication selon les protocoles de communication 
utilisés sur le réseau Internet. 
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L’Éditeur accorde aux Utilisateurs (étant rappelé que ceux-ci peuvent être Administrateur 
ou Gestionnaire de Groupe) un droit de versement et/ou de consultation des 
Contributions, à savoir des documents archivés, ainsi qu’aux informations du Site, et ce, 
conformément aux droits qui leur sont spécifiquement accordés par le service 
propriétaire des données. 
 
3.2. – Coût d’accès  
 
L’accès au Site est gratuit.  
 
Tous les logiciels et matériels nécessaires à l’utilisation ou au fonctionnement du Site, 
l’accès à l’Internet ou les frais de communication sont à la charge exclusive de l’Utilisateur 
en dehors de son lieu de travail.  
 
Chaque Utilisateur est entièrement responsable des données de connexion le 
concernant. Sauf preuve contraire, toute connexion au Site, ou transmission de données 
effectuées à partir des informations de connexion de l’Utilisateur, sera réputée avoir été 
effectuée par ce dernier. 
 
3.3. – Durée d’accessibilité 
 
L’accès de l’Utilisateur au Site est effectué pour une durée illimitée, sans préjudice de la 
faculté pour l’Utilisateur ou l’Éditeur de résilier unilatéralement, à tout moment, sans 
préavis, ni motif, ou indemnité. 
 
L’Utilisateur reconnaît, qu’en cas de violation des dispositions législatives et/ou des CGU, 
l’Éditeur peut bloquer et/ou résilier son accès au Site, sans notification préalable, avec 
effet immédiat. 
 
3.4. – Utilisation du Site 
 
L’Utilisateur s’engage à : 

- s’assurer de la conformité des données personnelles contenues dans les 
documents faisant l’objet de l’archivage numérique proposé par le Site et donc 
des Contributions ; 

- prendre connaissance de la « fiche descriptive d’offre de services ». 
 
Ce faisant, si l’Utilisateur est amené à opérer un traitement de données personnelles dans 
le cadre des Contributions, à savoir des documents archivés, le SARDO ne serait pas tenu 
comme responsable de traitement. En revanche, la Direction de l’Utilisateur considérée 
comme étant propriétaire des données, sera tenue comme responsable de traitement. 
 
Chaque Utilisateur dont les Contributions, à savoir les documents archivés, 
contiendraient des données personnelles est invité à contacter le Délégué à la Protection 
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des Données Personnelles compétent en fonction de son entité de rattachement, et dont 
les coordonnées sont les suivantes : 

- pour SNCF : dpo-sncf@sncf.fr ; 
- pour SNCF Réseau : dpo@reseau.sncf.fr ; 
- pour SNCF Voyageurs : dpo-sncf-voyageurs@sncf.fr ; 
- pour SNCF Gares et Connexions : donnees-personnelles@gares-sncf.com / dpo-

gares-connexions@sncf.fr ; 
- pour FRET SNCF : RGPD.FRET.Conformite@sncf.fr. 

 
L’Utilisateur s'interdit notamment, sans que cette liste soit limitative : 

- d’utiliser le Site sur un terminal personnel ; 
- d’utiliser le Site à des fins personnelles ; 
- d'utiliser le Site à des fins de commerce et d'une manière générale de proposer 

des produits et des services le rémunérant de manière directe ou indirecte ; 
- de « revendre » ou de mettre à disposition d'un tiers et/ou d’autres Utilisateurs le 

contenu du Site, à titre onéreux et/ou gratuit ; 
- d’archiver des documents classés C4 selon la politique de confidentialité telle que 

définie par le RA00110 ; 
- d’archiver des fichiers non visibles, dégradés, présentant un virus pouvant porter 

atteinte à l’intégrité et/ou la sécurité du Site ; 
- de faire des requêtes abusives (de manière individuelle ou par l’intermédiaire d’un 

robot utilisant un compte de connexion par exemple). 
 
3.5. – Informations et fonctionnalités proposées 
 
Le Site offre la possibilité à l’Utilisateur :  

- de faire des recherches sur le ou les fonds d’archives du périmètre auquel il est 
autorisé ; 

- de télécharger un ou plusieurs documents du périmètre sur lequel il est autorisé 
et correspondant à la recherche ; 

- de réaliser, en fonction des droits attribués, le versement de fichiers pour 
archivage, conformément au périmètre RA00110 autorisé (C0, C1, C2, C3). 

 
Le Site offre également la possibilité au Gestionnaire de Groupe, de créer, modifier, 
supprimer des comptes des autres Utilisateurs sur le périmètre d’habilitation afin de 
s’assurer de la cohérence des droits d’accès par une revue annuelle des comptes. 
 
S’agissant de l’Administrateur, il peut également créer, modifier, supprimer n’importe 
quel compte des autres Utilisateurs. Il supervise le Site et a accès à l’ensemble des 
données archivées. 
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ARTICLE 4. – DISPONIBILITÉ DU SITE  
 
Le Site est accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7, sauf cas de force majeure ou 
d’évènement hors du contrôle de l’Éditeur. 
 
L’Éditeur se réserve le droit de suspendre, d'interrompre ou de limiter, l'accès à tout ou 
partie du Site, notamment pour des opérations de maintenance et de mises à jour 
nécessaires au bon fonctionnement du Site et des matériels afférents, ou pour toute autre 
raison, notamment technique. 
 
L’Utilisateur est informé que l’Éditeur peut mettre fin ou modifier les caractéristiques du 
Site, à tout moment, sans préavis et sans que l’Utilisateur dispose d’un recours à 
l’encontre de l’Éditeur. 
 
ARTICLE 5. – HÉBERGEMENT DU SITE 
 
L’Utilisateur est expressément informé que les contenus publiés sur le Site sont hébergés 
et stockés sur les serveurs de la société DOCAPOSTE. 
 
ARTICLE 6. – COMPTE D’ACCÈS 
 
6.1. – Création d’un Compte 
 
Pour accéder au Site, l’Utilisateur doit disposer d’un Compte. 
 
Les Comptes sont créés par les Administrateurs ou les Gestionnaires de Groupe. 
 
Chaque Utilisateur ne peut disposer que d’un seul Compte après validation du besoin 
et/ou autorisation de la Direction/du service propriétaire des données. 
 
Pour chaque Utilisateur, le Compte est créé après vérification de la validité des 
informations (nom, prénom et adresse électronique) dans l’annuaire du Groupe Public 
Unifié. 
 
Lors de la création du Compte, l’Utilisateur communique par email à l’Administrateur (ou 
au Gestionnaire de Groupe) les informations personnelles requises, à savoir son nom, 
prénom, adresse mail professionnelle et son entité de rattachement.  
 
Ensuite, l’Administrateur (ou le Gestionnaire de Groupe) saisit les informations du futur 
compte via un menu de l’application. Les informations sont envoyées à la FID qui valide 
(ou pas) leur conformité. Si les informations sont conformes, le Compte est créé. 
 
Les identifiants du Compte seront vérifiés via la FID à chaque connexion de l’Utilisateur 
au Site. 
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L’Utilisateur garantit à l’Éditeur avoir fourni des informations exactes, véridiques, à jour et 
complètes concernant son identité et ses coordonnées. 
 
Il s'engage notamment à fournir une adresse électronique effective dont il est 
propriétaire. 
 
L’Utilisateur s’engage à ne demander de ne créer qu’un seul Compte correspondant à 
son profil. 
 
L’Utilisateur s'engage à demander la mise à jour en cas de changement de poste ou de 
départ de l’entreprise de l'ensemble des informations relatives à son profil, afin de 
préserver leur exactitude. Cette demande se fait par le biais de courriers électroniques 
au Gestionnaire de Groupe auquel il est rattaché. 
 
Dans l'hypothèse où l’Utilisateur fournirait des données objectivement fausses, inexactes, 
périmées ou incomplètes, l’Éditeur, et plus particulièrement, le Gestionnaire de Groupe 
et/ou l’Administrateur sera/seront en droit de suspendre ou de résilier le Compte de 
l’Utilisateur et de lui refuser, à l'avenir, l'accès au Site. 
 
Le motif de la suspension pourra être communiqué sur demande de l’Utilisateur. Cette 
demande doit être adressée à l’adresse électronique suivante : adele.archivage-
electronique@sncf.fr. La réponse est laissée à la libre discrétion de l’Éditeur. 
 
L’Utilisateur est seul responsable de tout usage qui pourrait être fait de ses mots de passe 
et identifiants (adresse électronique ou autres), et, est seul garant de leur confidentialité, 
ainsi que de toute utilisation de son Compte.  
 
6.2. – Sécurité 
 
L’Éditeur s’engage à prendre toutes les mesures techniques et d’organisation nécessaires 
afin de protéger les informations circulant sur le Site et de garantir la sécurité des données 
personnelles qu’il a collectées et éviter leur divulgation à des tiers non autorisés. 
 
L’Utilisateur s'engage à informer immédiatement l’Éditeur, et plus particulièrement, 
l’Administrateur ou le Gestionnaire de Groupe de toute utilisation non autorisée de son 
Compte, et de toute atteinte à la confidentialité et à la sécurité de ses moyens 
d'identification en envoyant un courrier électronique à l’adresse suivante 
adele.archivage-electronique@sncf.fr. 
 
Si l'Éditeur a des motifs légitimes de penser que la sécurité du Site est menacée ou que 
celui-ci est mal utilisé du fait d'une utilisation non autorisée des moyens d'identification 
de l’Utilisateur, il pourra procéder à la suspension temporaire du Compte, afin 
notamment de préserver l'intégrité du Site, et, si cela apparaît approprié, exiger la 
modification de ses moyens d'identification. 
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6.3. – Suppression de Compte 
 
L’Utilisateur est libre de demander la suppression de son Compte, à tout instant. Dans 
l’hypothèse où il perd son mot de passe ou rencontre des difficultés pour accéder à son 
Compte, selon les modalités suivantes. 
 
L’Utilisateur est invité à se rapprocher de son Gestionnaire de Groupe ou de 
l’Administrateur à l’adresse suivante : adele.archivage-electronique@sncf.fr.  
 
ARTICLE 7. – DONNÉES PERSONNELLES 
 
Toutes les informations relatives au traitement des données à caractère personnel de 
l’Utilisateur sont détaillées dans un encart sur l’IHM de connexion et sous l’onglet 
« RGPD » disponible sur l’interface de connexion à tout moment lorsque l’Utilisateur 
souhaite accéder à son Compte. 
 
L’Utilisateur est informé que des données à caractère personnel le concernant sont 
collectées et traitées par Société nationale SNCF dans le cadre du Site « ADELE » 
accessible à l’adresse https://adele.sae.docapost-dps.com. 
 
Le traitement des données à caractère personnel a lieu sous la responsabilité de Société 
nationale SNCF, DIRECTION GÉNÉRALE DÉLÉGUÉE STRATÉGIE FINANCES / SARDO, 
Pôle archivage numérique. 
 
Société nationale SNCF a désigné un délégué à la protection des données personnelles 
(dpo-sncf@sncf.fr). 
 
Ce traitement a pour finalité de garantir l’intégrité des données, conformément à la loi 
sur l’écrit électronique du 13 mars 2000. La traçabilité des actions au sein du coffre-fort 
numérique (archivage de données, consultations, téléchargements, gestion du cycle de 
vie des données) implique la conservation de données personnelles (login utilisateurs), 
notamment pour la sécurité du système. 
 
Sa base juridique est l’intérêt légitime. L’intérêt légitime du responsable de traitement 
est d’assurer un stockage sécurisé des archives SNCF et d’en faciliter la gestion. 
 
Les catégories de données collectées sont les suivantes : nom, prénom, adresse mail 
professionnelle. 
 
Les données à caractère personnel ne seront conservées que pour une durée nécessaire 
à la réalisation des finalités énumérées ci-dessus, soit, pendant la durée de conservation 
des données, fixée par l’entité propriétaire des données, conformément aux obligations 
(juridiques, financières, de sécurité, opérationnelles) auxquelles elles sont tenues et sont 
réservées à l’usage du (ou des) service(s) concerné(s). 
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Les données collectées ne seront transmises qu’aux services propriétaires des données 
archivées, uniquement en cas de demande justifiée (enquête interne, réquisition). 
 
Ces données de traçabilité ne sont accessibles que sur demande spécifique auprès du 
prestataire. 
 
En tout état de cause, les données récoltées ne font l’objet d’aucune communication ou 
cession à des tiers à l’intérieur ou en dehors de l’Union Européenne. Elles conservent un 
caractère strictement confidentiel. 
 
Conformément à la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 et au règlement 2016/679 du Parlement 
Européen et du Conseil du 27 avril 2016, l’Utilisateur dispose du droit de demander à 
Société nationale SNCF l’accès à ses données, la rectification ou l’effacement de celles-
ci ou une limitation du traitement, ainsi que du droit de s’opposer au traitement, du droit 
à la portabilité et du droit de définir les conditions d’utilisation, de conservation et de 
communication de ses données personnelles en cas de décès. 
 
A ce titre, toute personne concernée pourra exercer ces droits en adressant sa demande 
par courrier électronique, à l’adresse suivante : adele.archivage-electronique@sncf.fr.  
 
Par ailleurs, si l’Utilisateur considère que le traitement le concernant constitue une 
violation de la réglementation, il dispose du droit d’introduire une réclamation auprès de 
la CNIL ou de l’autorité de contrôle de l’Etat où se trouve sa résidence habituelle, son lieu 
de travail, ou le lieu où la violation aurait été commise. 
 
ARTICLE 8. – COOKIE NÉCESSAIRE AU FONCTIONNEMENT DU SITE 
 
Un cookie est un fichier de petite taille, qui ne permet pas l'identification de l'Utilisateur 
du Site ni de lire les informations contenues dans les fichiers de son ordinateur, mais qui 
enregistre des informations relatives à la navigation d'un appareil électronique sur le Site. 
 
L’Utilisateur est informé que, lors de la consultation du Site, un cookie nécessaire au 
fonctionnement du Site est déposé sur son terminal. 
 
Sa désactivation peut empêcher ou gêner le fonctionnement normal du Site. 
 
Le cookie correspond à un identifiant de session permettant de gérer et de maintenir la 
session de l’Utilisateur. 
 
Le cookie ainsi que son nom/finalité et durée de conservation figure ci-dessous :  
 

Nom du cookie Finalité Durée de conservation 

ID 
Identifiant de session de 

l’utilisateur 

Temps de connexion défini 
à 900 secondes de non 

utilisation par défaut 
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ARTICLE 9. – CONTRIBUTIONS 
 
L’Utilisateur peut effectuer des Contributions en fonction des droits accordés. 
 
L’Utilisateur s’engage à verser des Contributions qui sont conformes aux lois et 
règlements français et aux exigences rappelées par les CGU. 
 
L'Éditeur se réserve la possibilité de supprimer toute Contribution qui violerait les CGU 
ou qui serait susceptible d’engager en tout ou partie la responsabilité de l’Éditeur. 
 
L’Utilisateur est responsable de ses Contributions. 
 
La Contribution que l’Utilisateur verse pourra être consultée par d’autres Utilisateurs du 
Site, en fonction des droits accordés. L’Utilisateur ne devra fournir que des Contributions 
qu’il souhaite partager avec d’autres dans le respect des CGU.  
 
L’Utilisateur s’engage à soumettre à l’Éditeur des informations et des contenus 
véridiques, faisant apparaître la source et l’auteur de manière distincte dans le cas 
d’emprunt à une œuvre préexistante. 
 
Par ailleurs, les Contributions ne doivent pas :  
 

- porter atteinte aux droits de propriété intellectuelle de tiers ; 
 

- porter atteinte aux obligations professionnelles de confidentialité de l’Utilisateur ; 
 

- être de nature discriminatoire ou de nature à inciter à la violence ou à la haine,  
 

- pour des raisons d'origine ethnique, politique, d'orientation sexuelle etc. ;  
 

- comporter des contenus obscènes, pornographiques, etc. ;  
 

- porter atteinte à l’intégrité et/ou la sécurité du Site et notamment comporter des 
virus, cheval de Troie, Worms, bombes à retardement, cancel bots ou tout autre 
programme informatique destiné à endommager, à intercepter clandestinement 
tout système informatique, données ou informations nominatives ;  
 

- être susceptibles d'engager la responsabilité de l'Éditeur en proposant des liens 
hypertextes renvoyant vers des sites ou des contenus illicites, contrefaisants, ou 
plus largement, vers des contenus susceptibles d'enfreindre les lois ou les 
règlements en vigueur ou vers des sites avec restriction d’accès sans autorisation 
des titulaires de droit sur le contenu. 
 

ARTICLE 10. – PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE  
 
De manière générale, l’Utilisateur s’interdit de porter atteinte aux droits de propriété 
intellectuelle (droit d’auteur, droits voisins, droit sui generis du producteur de bases de 
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données, droit des marques, noms de domaine…) de l’Éditeur, de l’Hébergeur et/ou de 
tout tiers. 
 
Ainsi, il est interdit à l’Utilisateur notamment de copier, reproduire, représenter, modifier 
et/ou exploiter, transférer de quelque façon que ce soit et à quelque fin que ce soit, tout 
ou partie de la structure et du contenu du Site, sauf en cas d’autorisation expresse, 
préalable et écrite de l’Hébergeur ou de l’Éditeur. 
 
Toutefois, le téléchargement par l’Utilisateur des Contributions est autorisé. Cette 
fonctionnalité est à l’entière discrétion de l’Éditeur qui peut la modifier ou la supprimer à 
tout moment. L’Utilisateur s’engage, par conséquent, à ne pas émettre de contestation 
contre l’Éditeur à ce titre. 
 
De plus, tout téléchargement abusif qui serait constaté pourra entraîner, de la part de 
l’Éditeur et/ou de tout tiers concerné, la prise de sanctions qui se révéleraient 
appropriées. 
 
Les marques et logos reproduits sur le Site sont déposés auprès des Offices compétents 
par les sociétés qui en sont titulaires. Toute reproduction des noms et/ou logos, peu 
importe le moyen, sans autorisation préalable du titulaire concerné, est interdite. 
 
Le non-respect de ces interdictions peut notamment constituer un acte de contrefaçon 
et/ou de concurrence déloyale et parasitaire engageant la responsabilité civile et/ou 
pénale de l’Utilisateur. 
 
ARTICLE 11. – GARANTIES/RESPONSABILITÉ 
 
Lors de l’utilisation qu’il fait du Site, l’Utilisateur s’engage à ne pas contrevenir aux 
dispositions législatives et réglementaires en vigueur, aux bons usages de l’Intranet et de 
la nétiquette, et aux CGU. 
 
L’Utilisateur est informé que toute utilisation du Site en violation des CGU est susceptible 
d’engager sa responsabilité et d'entraîner des poursuites judiciaires et des sanctions à 
son encontre. 
 
L’Utilisateur garantit l’Éditeur, ainsi que ses sociétés affiliées, ses représentants, ses 
salariés, ses partenaires, contre toute demande, réclamation, revendication et/ou recours 
de toute sorte, résultant de toute violation desdites dispositions et stipulations. 
 
Dans les mêmes conditions, l’Utilisateur s’engage également à respecter les règles et 
usages internes relatifs à l’utilisation des systèmes d’information et réseaux de l’Éditeur. 
L’Utilisateur s'engage à agir avec diligence pour répondre à toute réclamation.  
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Il appartient toutefois à l’Utilisateur de mettre en œuvre tous les moyens utiles aux fins de 
préserver la confidentialité des informations transmises et notamment de les assigner à 
des espaces privés. 
 
Chaque Utilisateur du Site s'engage expressément : 

 
- à ne pas utiliser de logiciels ou de procédés destinés à copier les Informations du 

Site sans l'autorisation expresse et préalable de l'Éditeur ; 
 

- à renoncer expressément à utiliser des logiciels ou dispositifs susceptibles de 
perturber le bon fonctionnement du Site, ni à engager d'actions de nature à 
imposer une charge disproportionnée pour les infrastructures de l'Éditeur ; 
 

- à ne pas altérer ou modifier voire créer des œuvres dérivées à partir des 
informations du Site sans le consentement exprès et préalable de l'Éditeur ; 
 

- ne pas extraire ou réutiliser, y compris à des fins privées, sans autorisation écrite et 
préalable de l'Éditeur, une partie substantielle ou non du contenu des bases de 
données et archives constituées par le Site ; 
 

- à ne pas collecter des informations sur des tiers, y compris les adresses 
électroniques, afin de les utiliser pour l’envoi de sollicitations commerciales ou 
équivalentes, ou de les intégrer au sein d’un service de référencement ou 
équivalent, gratuit ou payant, ou encore afin d’effectuer une veille concurrentielle ; 
 

- à mettre en place des systèmes susceptibles ou de nature à pirater le Site en tout 
ou partie, ou de nature à violer les CGU ; 
 

- à informer l'Éditeur et plus particulièrement l’Administrateur à l’adresse suivante 
adele.archivage-electronique@sncf.fr dès la connaissance d'une atteinte quelle 
qu’elle soit (notamment aux droits de propriété intellectuelle de l’Éditeur) en 
particulier de toute utilisation illicite ou non contractuelle des informations du Site 
et ce, quel que soit le mode de diffusion utilisé. 
 

L’Utilisateur qui verse une Contribution sur le Site reconnaît être personnellement 
responsable, tant vis-à-vis des tiers que de l'Éditeur, en cas de violation des dispositions 
législatives ou réglementaires applicables et garantit en conséquence l’Éditeur contre 
tout trouble, revendication et éviction quelconque. 
 
Il appartient à l’Utilisateur de préserver la confidentialité des Contributions qu’il publie 
sur le Site. Il est rappelé que si les Contributions contenaient des données personnelles, 
l’Utilisateur est invité à contacter le Délégué à la Protection des Données Personnelles 
compétent en fonction de son entité de rattachement. 
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ARTICLE 12. – CONTACT 
 
Pour toute question relative au fonctionnement du Site et aux CGU, l’Utilisateur peut 
s’adresser par courrier électronique à l’adresse suivante : adele.archivage-
electronique@sncf.fr. 
 
ARTICLE 13. – NULLITÉ D’UNE CLAUSE 
 
La nullité de tout ou partie d’une ou de plusieurs stipulations des CGU, aux termes d'une 
disposition légale ou réglementaire ou d'une décision de justice devenue définitive, 
n'entraîne pas la nullité des autres stipulations ou de la partie de la stipulation non 
entachée de nullité. 
 
ARTICLE 14. – DROIT APPLICABLE – RÈGLEMENT DES LITIGES 
 
Les CGU sont soumises au droit français. 
 
En cas de différends relatifs à l’interprétation, la validité ou l’exécution des CGU, 
l’Utilisateur et l’Éditeur conviennent de déployer leurs meilleurs efforts afin de régler le 
litige à l’amiable. 
 
Dans le cas où un accord amiable ne serait pas trouvé, tout éventuel litige se rapportant 
à l’interprétation, la validité ou l’exécution des CGU sera soumis à la compétence des 
tribunaux territorialement compétents. 


